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FINALITÀ DEL CORSO

Migliorare il benessere 
psicologico del Medico 
Veterinario coinvolto in 
attività cliniche attraverso 
un approccio integrato 
che include formazione, 
supporto psicologico e 
creazione di un ambiente 
relazionale di lavoro più sano 
e inclusivo.

PROGRAMMA

31 maggio 2025

La cultura del feedback 
• Strategie di comunicazione efficace per ascoltare, comprendere 
	 e trasmettere.
•	Sintesi, parafrasi, riformulazione e ristrutturazione.
•	Fatti, giudizi e pregiudizi.
•	Il feedback come strumento di crescita: prove pratiche. 

14 giugno 2025

Comunicare nelle situazioni ad alto impatto emotivo
•	Comprendere e prevenire il conflitto.
•	Tecniche di negoziazione e comunicazione non violenta (CNV).
•	Come comunicare le bad news. 
•	La psicologia per relazionarsi col cliente difficile.

27 settembre 2025

Benessere 4vets
•	Ansia, stress e burnout, riconoscerli, prevenirli e affrontarli.
•	Imparare a conoscere sé stessi per scoprire le proprie luci e ombre.
•	Strumenti e metodi per vivere meglio la relazione con sé stessi e 
	 con gli altri.

RESPONSABILE SCIENTIFICO 
Prof.ssa Frine Eleonora Scaglione
DSV - UNITO

Organizzazione con Sistema di Gestione certificato ISO 9001

Info
Evento gratuito riservato 
agli iscritti all’Ordine 
Medici Veterinari della 
Provincia di Torino
Max 40 partecipanti

	Info: ecm.veterinaria@unito.it

Il benessere psicologico del 
Medico Veterinario nelle 
attività di cura dei pazienti: 
strumenti per acquisire una 
cultura del benessere
31 maggio 
14 giugno 
27 settembre 2025 
Aula SAMEV A, ore 9-12
Campus SAMEV
Largo Braccini, 2 — Grugliasco (TO)

docente: Dott. Alessandro Schianchi 
Medico Veterinario, Psicologo e 
Psicoterapeuta a orientamento sistemico. 
Brief Strategic Coach ed Executive 
coaching ACPT


